	ПАМЯТКА

когда дети дерутся
Первый уровень: нормальное поведение 
1. Не обращайте внимания. Думайте о предстоя​щем отпуске.
2. Скажите себе, что детям нужно учиться само​стоятельно разрешать конфликты.
Второй уровень: ситуация накаляется, вме​шательство взрослых может быть полезно.
1.
Подтвердите их право на гнев.
«Похоже, вы злитесь друг на друга!»
2.
Сформулируйте точку зрения каждого ре​бенка.
«Значит, Сара, ты хочешь играть с щенком, пото​му что он сидит у тебя на коленях. А ты, Билли, счи​таешь, что сейчас твоя очередь».

3.
Опишите проблему с уважением.
«Это сложная ситуация: двое детей и только один щенок».

4.
Выразите уверенность в том, что дети спо​собны найти решение самостоятельно.
«Я уверена, что вы сможете найти справедливое решение, которое устроит вас обоих... и щенка, ко​нечно».

5. Выйдите из комнаты.

Третий уровень: ситуация становится потен​циально опасной
1.
Все выясните.
«Это игра или настоящая драка?» (Игра позволе​на, драка запрещена.)

2.
Дети должны знать
«Играть можно только с взаимного согласия». (Если это забавно не для обоих, игру нужно прекра​тить.)

3.
Уважайте чувства детей.
«Может быть, вы и играете, но, на мой взгляд, слишком жестко. Найдите себе другое занятие».

Четвертый уровень: ситуация явно опасна, вмешательство взрослых необходимо
1.
Опишите то, что видите.
«Я вижу двух обозленных мальчишек, которые со​бираются побить друг друга».

2.
Разделите детей.
«Вам нельзя быть вместе. Нам всем нужно успо​коиться. Быстро: ты — в свою комнату, а ты — в свою!»




